Break-Even-Analyse
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Die Gewinnschwelle oder der Break-even-Point ist in der
Wirtschaftswissenschaft der Punkt, an dem Erl s und Kosten einer
Produktion (oder eines Produktes) gleich hoch sind und somit weder
Verlust noch Gewinn erwirtschaftet wird.

Wird die Gewinnschwelle berschritten, macht man Ge winne, wird sie
unterschritten, macht man Verluste. Die Gewinnschwelle kann fr ein
Produkt (Ein-Produkt-Betrachtung) oder mehrere Produkte (Mehr-
Produkt-Betrachtung) berechnet werden.

Die Gewinnschwellenanalyse (Break-even-Analyse) ist ein wichtiges
Instrument f r die Unternehmensplanung. Sie hilft, den Einfluss von
“nderungen der Kostenstruktur zu analysieren und di e Anforderungen
an die Absatzmenge festzustellen.
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Absatz (Erlos |variable|DB fixe BE "
Kosten Kosten :Be
Stiick € € € € € |
1 10 4 6| 2400[ -2394 ﬁ
100| 1000 400| e600| 2400| -1800 |
200| 2000 800| 1200] 2400| -1200 ;
300 3000 1200| 1800 2400 -600 .
400 4000 1600] 2400 2400 0 f
500| 5000 2000| 3000| 2400 600
600| 6000 2400| 3600] 2400 1200 "
700| 7000 2800| 4200] 2400 1800 '
Break-Even-Punkt = Kt/ (p-kv)
BEP= K¢/ db y
BEP=2400€/(10€-4¢) Break Even-Menge:
=2400€ / 6 € = Absatzmenge 400 Stiick DB =K =400 Stiick
O
0 . - /. - " " (oo1
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Beispiel:

Die HandyTech GmbH verkauft das Handy HAT 123 zum St ckprei s von 100
. Die variablen St ckkosten betragen 40 . Im Unternehm en werden in der
Abrechnungsperiode 1,5 Mio. an fixen Kosten ausgewiese n.

a. Wie hoch ist die Break-Even-Menge®?

b. Wie hoch ist die Break-Even-Menge, wenn ein Betriebsergebnis von 120.000
erreicht werden soll?

c. Um wieviel % muss der Verkaufspreis reduziert werden, wenn die
HandyTech GmbH 30.000 St ck bei sonst unver nderten Vorga ben (inkl.
Betriebsergebnisvorgabe) verkaufen m chte?

d. Die wesentlichen Wettbewerber f hren eine Preisredu zierung durch. Die
HandyTech GmbH plant eine Reduzierung des Verkaufspreises von 10 je
St ck. Wie hoch d rfen die variablen St ckkosten maximal a usfallen, wenn
alle anderen Daten (inkl. Betriebsergebnisvorgabe) unver ndert bleiben
sollen?
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Controlling durch
Balanced Scorecard

eeeeeeeeeeee



STUDIUM":"
PLUS

DUALES STUDIUM

F r die Umsetzung von Vision und Strategie fehlt es oftmals an einem
wirksamen Bindeglied zum operativen Tagesgesch ft.

Marktfiuhrerschaft fur

Vision Ferstplatten

Strategie @ierung als Kostenflihrer im We_@

ot
i W iissen unsere Umsetzungsprobleme
as mi _
Mitarbeiter hierfur alles
konnen?

Wie hoch ¢

Urfen u
Kosten ma Viore

Ximal sejn?

Operative Umsetzung Unternehmen A Marktanteil 51%, Stlickkosten 0,72€

Unternehmen B Marktanteill 34%, Stickkosten 0,80€
Unternehmen C Marktantell 15%, Stiuckkosten 0,93€
- ./ ." "3 4 5 $" (001
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Dieses Umsetzungsproblem | sen die traditionellen
Kennzahlensysteme nur begrenzt.

=] méaRige Anbindung an Strategie

=1 ,Un-balanced’
(Unausgewogenheit)
[=] Fokus auf finanziellem
Retum on .
Investment Ergebniskennzahlen
R — Anlagevermagen ] Vemachlassigung von
Leistungstreibemn
Umschlagshau-| . -
it Vermdgen =] schwache Verkniipfung mit

Betr notw. | Betnotw. operativen Zielvorgaben
Vermégen  [Umlaufvermogen

- ./ ." "3 4 5 $" (001
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Durch ihre Multiperspektivit t stellt die BSC Ausge wogenheit und
Strategieanbindung sicher.

Finanzen q
Kunden Vision{ Prozesse
Strategie

L Entwicklung

Diese vier Perspektiven sind nicht als abschlieRend zu betrachten. Je nach
> Strategie oder Umweltsituation kann eine andere oder zusatzliche
Perspektive erforderlich sein.

- ./ ." "3 4 5 $" (001
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Die Aufnahme von Zielen, Ma nahmen und Verantwortli chkeiten

verbindet operatives Gesch ft und Strategie,

Vision

e

Strategie

4

Strategieprogramme:
Ziele/Vorgaben

Strategieprogramme: Balanced
Projekte/Aktionen Scorecard

Budgetplanung:
Kosten, Ergebnisse, Informationsdaten,
Verantwortlichkeiten

Operatives Tagesgeschaft
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Kunden

Wie sollen wir gegenliber unseren
Kunden auftreten, um unsere
Vision zu verwirklichen?

o
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Ziele Kenn- Zielwerte MaRnah- Verant-
zahlen men wortung
Kundenfreund- | Kundenzufrie- | jahrliche Ver- | Regelmagige Leiter Vertrieb
lichstes Einzel- | denheitsindex besserung Testkaufe
— 0
handelsunter von 10 % Servicetraining | Leiter HR
nehmen ; )
Mitarbeiter
- /. 4 5% (oo1
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Die ,idealtypische Balanced Scorecard nimmt daher folgendes

Aussehen an:

'

Wie sollen wir

gegeniber
Telhabenden
auftreten,

um finanziellen
Erfolg zu haben?

Wee sollen wir
gegenuber
unseren

Kunden auf-
treten, um
unsere Vision

zu vervarklichen?

A

Quelle: in Anlehnung an Kaplan/Norton (1997)
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Beratung GmbH
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haber und
Kunden zu

um unsere Vision
zu verwrklichen?

Wie konnen wir & o
unsere Veran- c-‘r'? & Gj‘ &
derungs- und AW‘“ P ‘59}/
Wachstums-

potenziale fordem,
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In welchen Geschafts-
prozessen mussen
wir die besten sein,
um unsere Teil-
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Die Balanced Scorecard dient der Entwicklung und Umsetzung der
Strategie.

Strategieentwicklung Strategieumsetzung
] Formulierung des (meist) = Uberwindung
impliziten innerorganisatorischer Grenzen
= Klarheit bzgl. Unternehmensstrategie und
Unternehmensstrategie Managementzielvorgaben durch
[ Strategische BSC-Kennzahlen
Pramissenkontrolle [=] Strategieorientierter
Ressourceneinsatz

Entwicklung und Kommunikation der Balanced Scorecard fordern ein

gemeinsames Strategieverstandnis sowie die Strategieorientierung des
Managements.
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Beispiel f r ein Management by BSC
. Marktfiihrerschaft
Vision fur Festplatten
Strategie Positionierung als Kostenfiuhrer im Wettbewerb
Bestimmung Kennzahl MaRnahmen Kennzahl Erreichung
der Zielsetzung als Soll als Ist Zielsetzung
maximale eingehaltene Messung
Geringe Matenal- Ausschussquot Wartungs- Ausschussquote, Abnahme
Kosten pro Schicht intervalle pro Schicht Materialkoste
Planung > Kontrolle >

\ - s w3 4 5 3" (001
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Viele Unternehmen haben eine Einf hrung der Balance d
Scorecard bereits realisiert oder geplant.

Anderas System
6 O0%
Wertireibersystem [ =

EFOM-System

m gaplante Einfuhrung ¢ Waiterantwicklung
B Siatus Cluo

Balanced Scorecard

ROLSystem

Selbst emwickehes System

0 0%
Kein Kennzahlansystem =

c\} , - /. "3 4 5 " (001
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Aufgabe Balanced Scorecard

Der VIB Stuttgart geht im Management neue Wege und hat im Jahr
2004 als erster deutscher Profiverein eine Balanced Scorecard-L sung
entwickelt und eingef hrt. Ziel ist es die relevant en Kennzahlen des
Vereins exakt zu ermitteln, zu planen und laufend zu kontrollieren.

Wie beurteilen Sie die Balance Scorecard hinsichtlich Angemessenheit
und Nachhaltigkeit?

X,
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Umsatz

Profitabilitat

Liquiditat

Tabellenplatz in
der
Meisterschaft

Verschuldungs-
grad

Etat-Effizienz
(Erzielte
Ligapunkte)

Erreichen
bestimmter
Runden in den
Wettbewerben

Trainer-

| Kontinuitat

Gehaltssumme
des Profi-
Teams

Teamwert

Stadion-
Auslastung

Anteil
Neukunden

Catering
Umsatz

Merchandising
Umsatz

O
+O

Beratung GmbH

Loyalitat der
Fans
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Talent-
Erfolgsquote

Verfugbarkeit
Telefon-Hotline

| Anteil eigene

Jugendspieler

Effektivitat
Marketing

Management-

~ | Kontinuitat

Quelle: Germann Jossé (2005), Balanced Scorecard — Ziele und Strategien messhar umsetzen, S. 281

Jens Olbrich, exact Beratung GmbH, Karl-Kellner-Ring 23, 35576 Wetzlar
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BWL 5: Unternehmensfihrung und Steuerung

Auszug: Fuhrungs-Cockpit Vorstand

STUTTGART

20032004 ~

Strategisches Ziel

: S |Perspektive Sport

Ist___Plan__\/J

Sportlicher Erfolg Einnahmen kumuliert Bundesliga Spieltag in kQ:" 3330, 2878 - |Keine Echtzahlen!
Erfolgreiche Jugendarbeit Rang Kader Jugend im Team Saison in % - S| @ 2 5
Erfolgreiche Jugendarbeit Rang Kader Jugend im Team Spieltag im Du i 1 5
[Y
£7e ) - -
7 Perspektlve Finanzen
[Wettbewerbsfahigkeit steigem Kostenanteil Profi in % _ 50 49 - |Zum Gesamtumsatz
Verschuldungsgrad senken erschuldung als Abweichung zum Durchsct g 8 0 Stand: 31.12.2002, ohne kurzfr. Forder.
VWettbewerbsfahigkeit erhdhen Gesamtsumme Einnahmen in Mio. € ® 60 43 Keine Echtzahlen!
Wettbewerbsfahigkeit erhdhen Gesamtsumme Ausgaben in Mio. € e 56 39 Keine Echtzahlen!
=k :
y ud [Perspektwe Kunden
IAttraktivitat erhdhen |Umsatzanteil Internet Sport-Shop GmbH M 20 40
Attraktivitat erhdhen Summe Anzahl Business-Logen L 1 4 41 Vollauslastung
Attraktivitat erhGhen Summe Anzahl Business-Seats , 12000 1.200 Vollauslastung
| Attraktivitat erhohen {Umsatz gesamt Sport-Shop GmbH absolutin |[@ /| 3200  1.300
Image verbessem TV-Endkontakte in Mio. !-_ 1.240 811
Image verbessem Anzahl Page Impressions Internet L ) 8.600 2.000
|Perspektive Mitarbeiter
Kommunikation verbessem Anzahl Jour-Fix Vorstand z 1 0
dh |
b

S
o
or
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Jens Olbrich, exact Beratung GmbH, Karl-Kellner-Ring 23, 35576 Wetzlar
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Aufgabe:

Ihr Unternehmen (IT-Dienstleister) ist innerhalb der
Branche ein technischer Vorreiter und Innovator und
verfolgt die Strategie der Qualit tsf hrerschatt.

Nennen Sie m gliche Ziele, Kennzahlen, Zielwerte und
Ma nahmen fr die f r folgende Perspektiven einer
Balanced Scorcard:

Finanzen

Kunden

Gesch ftsprozesse
Mitarbeiter

LE " # P % &% &~ ( )) *
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Mit dem Einsatz der Balanced Scorecard sind verschiedene
Vor- und Nachteile verbunden.

Pro Contra
[-] Unterstiitzung von [-] Hohe Bindung von
Strategieentwicklung sowie Managementkapazitat
Strategieumsetzung &

[«1 \Varkniinfiina Aniantitativar 1ind

67 8 & o"
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SWOT Analyse
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SWOT-Analyse

Die SWOT-Analyse (engl. Akronym fr Strengths (St rken),
Weaknesses (Schw chen), Opportunities (Chancen) und Threats
(Bedrohungen) ist ein Instrument der Strategischen Planung;

Sie dient der Positionsbestimmung und der Strategieentwicklung
von Unternehmen und anderen Organisationen.

Die SWOT-Analyse hat einen milit rischen Ursprung und w ird auch
in vielen Kampfsportarten praktiziert.

L " # B %" % &" C ) ol
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Kenne deinen Feind und kenne dich selbst,
und in hundert Schlachten wirst du nie In
Gefahr geraten.

Sun Tsu ber die Kriegskunst
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Vorgehensweise

Umweltanalyse (externe Analyse) der Chancen vs. Risiken

In der externen Analyse wird die Unternehmensumwelt untersucht, man spricht
auch von Umweltanalyse. Die Chancen bzw. Gefahren kommen von au en und
ergeben sich aus Ver nderungen im Markt, in der tec hnologischen, sozialen oder
kologischen Umwelt. Die Umweltbedingungen sind fr das Unternehmen
vorgegeben, die hier wirkenden Kr fte sind weitgehe nd exogen. Das
Unternehmen beobachtet oder antizipiert diese Ver n derungen und reagiert
darauf mit Strategieanpassung.

Unternehmensanalyse (interne Analyse) der St rken v s.
Schw chen

St rken bzw. Schw chen beziehen sich auf das Untern ehmen selbst, ergeben
sich also aus der Selbstbeobachtung des Unternehmens. Man spricht deshalb
auch von der Inweltanalyse. St rken bzw. Schw chen produziert das
Unternehmen selbst, es sind Eigenschaften des Unternehmens bzw. werden
vom Unternehmen selbst geschaffen, sie sind also Ergebnis der organisationalen
Prozesse.

c
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Kombinationen

SO St rke-Chancen-Kombination: Welche St rken passen zu welchen
Chancen? Wie k nnen St rken genutzt werden, so dass sich die
Chancenrealisierung erh ht?

ST St rke-Gefahren-Kombination: Welchen Gefahren k nnen wir mit welchen
St rken begegnen? Wie k nnen vorhandene St rken ein  gesetzt werden, um den
Eintritt bestimmter Gefahren abzuwenden?

WO Schw che-Chancen-Kombination: Wo k nnen aus Schw chen Chancen
entstehen? Wie k nnen Schw chen zu St rken entwicke It werden?

WT Schw che-Gefahren-Kombination: Wo befinden sich unsere Schw chen,
und wie k nnen wir uns vor Schaden sch tzen?

Aufgrund dieser Kombinationen m ssen dann passende Strategien entwickelt und
aufeinander abgestimmt werden. Hierbei handelt es sich um den anspruchsvollsten Tell
des Vorgehens.

Die Kernstrategien werden dann in die Vierfelder-Matrix eingetragen.

ot
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SWOT-Modell in der Matrixdarstellung
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leitung strategischer Schlussfolgerungen

Im Ergebnis sollte das Unternehmen beurteilen k nne n, ob und wie es mit den
gegebenen Ressourcen in der Lage ist, auf gegenw r tlge und k nftige

Ver

nderungen zu reagieren.

Leitfragen

Ist unsere gegenw rtige Strategie geeignet und ausr eichend, um auf die zu
erwartenden Ver nderungen zu reagieren?

Um Chancen zu nutzen oder Risiken zu minimieren we Iche St rken m ssen

wir ausbauen und an welchen Schw chen m ssen wir ar beiten?

Passen unsere bisherigen St rken und Kernkompetenze n noch in die Welt

von morgen?

K nnen heutige St rken morgen zu Schw chen werden, wenn wir sie nicht
weiterentwickeln?

Wie k nnen wir im Hinblick auf die Chancen am beste n unsere St rken ausnutzen?

Wie k nnen wir auf Basis unserer spezifischen Kompe tenzen auf externe
Ver nderungen besser reagieren als der Wettbewerb?

Lassen sich daraus neue Kernkompetenzen / Gesch fts felder / Serviceangebote
ableiten?

L " # B %" % &" C ) ol
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Typische Anwendungsfehler

Durchf hrung einer SWOT-Analyse, ohne davor ein Ziel (einen
Soll-Zustand) zu vereinbaren. SWOT-Analysen sollten immer
bezogen auf ein Ziel erstellt und nicht abstrakt gehalten
werden.

Externe Chancen werden mit internen St rken verwechselt.
Sie sollten streng auseinandergehalten werden.

SWOT-Analysen werden mit m glichen Strategien
verwechselt. SWOT-Analysen beschreiben Zust nde,
Strategien hingegen Aktionen.

Bei der SWOT-Analyse wird keine Priorisierung
vorgenommen. Es lassen sich keine konkreten Ma nahmen
ableiten, Ma nahmen werden also weder beschlossen noch
umgesetzt

L " # B %" % &" C ) ol
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Aufgabe:

Erstellen Sie fr die geplante Er ffnung eines
Biergartens eine SWOT-Analyse.

Treffen Sie fr die interne Analyse typisierte
Annahmen fr einen Existenzgr nder mit Erfahrungen

In der Gastronomie.
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Die ABC-Analyse (Programmstrukturanalyse)

ISt ein betriebswirtschaftliches Analyseverfahren. Sie teilt eine
Menge von Objekten in die Klassen A, B und C auf, die nach
absteigender Bedeutung geordnet sind. Eine typische ABC-
Analyse gibt beispielsweise an, welche Produkte am st rksten am
Umsatz eines Unternehmens beteiligt sind (A) und welche am

wenigsten (C).
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Aufbau ABC-Analyse

Die ABC-Analyse als betriebswirtschaftliches Mittel zur Planung und
Entscheidungsfindung unterteilt Objekte in drei Klassen von A-, B-
und C-Objekten. Der Aufbau bestent in der Regel aus
zweidimensionalen Wertepaaren. Diese Wertepaare werden

zun chst nach Gr e sortiert, danach kumuliert in Klassen
eingeordnet. Anhand dieser Einordnung kann man sich ein grobes
Bild der IST-Situation verschaffen und weitere Vorgehensweisen
ableiten. Die ABC-Analyse ist weit verbreitet und findet Anwendung
inner- und au erhalb der Betriebswirtschatft.
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Auswertungen der ABC-Analyse

Als idealtypisch gilt die 80/20-Regel (Paretoprinzip), d. h. es werden
zum Beispiel im Fall der Kundenbewertung mit lediglich 20 Prozent der
Kunden bereits 80 % des Umsatzes erzielt (A-Kunden = hohe
Bedeutung), 30 % der Kunden bringen 15 % des Umsatzes (B-Kunden
= mittlere Bedeutung) und von 50 % der Kunden kommen nur 5 % des
Umsatzes (C-Kunden = geringe Bedeutung).
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Ziele / Aufgaben:

Mit der ABC-Analyse ist es m glich,
das Wesentliche vom Unwesentlichen zu trennen
Rationalisierungsschwerpunkte zu setzen
unwirtschaftliche Anstrengungen zu vermeiden
die Wirtschaftlichkeit zu steigern
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Einsatzbereiche

Das Einsatzgebiet der ABC-Analyse ist vielf Itig. Dabei i st das Ziel immer,
Komplexit t gro er Zahlen handhabbar zu machen.

Kunden - nach ihrem anteiligen Umsatz oder Deckungsbeitrag (ABC-
Kunden),

Produkte - nach inren Verkaufs-/Umsatzzahlen, inrem Deckungsbeitrag
oder ihrer Drehgeschwindigkeit (ABC-Teile)

Lieferanten - (ABC-Lieferanten) nach ihrem Einkaufsvolumen.
Zeitmanagement - Priorit ten der Aufgaben nach A, B oder C
Lagerhaltung - z. B. nach Zugriffsh ufigkeit.

Materialwirtschaft -Baugruppen und Einzelteile nach inrem Wert werden.

Personalmanagement - Der A-Mitarbeiter zieht den Karren, der B-
Mitarbeiter geht nebenher, w hrend der C-Mitarbeiter auf dem Karren
sitzt und sich ziehen | sst.
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Vorteile / Nachteile ABC-Analyse

Vorteile:

Analyse komplexer Probleme mit einem vertretbaren Aufwand durch
die Beschr nkung auf die wesentlichen Faktoren

Einfache Anwendbarkeit

Methodeneinsatz ist vom Untersuchungsgegenstand unabh ngig
(abgesehen von den unten genannten qualitativen Faktoren)

Sehr bersichtliche und graphische Darstellung der Ergebn isse
m glich.

Nachteile:
Sehr grobe Einteilung in drei Klassen
Einseitige Ausrichtung auf ein Kriterium
Es werden keine qualitativen Faktoren ber cksichtigt
Bereitstellung konsistenter Daten als Voraussetzung.
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Die XYZ-Analyse

Die XYZ-Analyse ist ein Verfahren bei dem G tern un d Artikeln einer
Klassifikation bez glich ihrer Umsatzregelm igkeit (Verbrauch und
dessen Vorhersagbarkeit) zugeordnet werden.

X - konstanter Verbrauch, Schwankungen sind eher selten

Y - st rkere Schwankungen im Verbrauch, meist aus tren dm igen
oder saisonalen Gr nden

Z - v llig unregelm iger Verbrauch
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ABC/XYZ-Analyse

Die ABC/XYZ-Analyse ist ein Verfahren der Materialwirtschaft zur besseren Klassifizierung von
Lagerbest nden in einem Unternehmen
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Interpretation

AX- und BX-Artikel haben einen hohen Wertanteil und sind gut zu
prognostizieren, da sie einem gleichm igen Verbrau ch unterliegen.
Sie sind daher verh Itnism ig einfach zu steuern.

AZ- bzw. BZ-Artikel sind als problematisch anzusehen. Sie haben
einen hohen Anteil am Umsatz, sind aber aufgrund ihres
unregelm igen Bedarfs schwer steuerbar. Werden zu viel Artikel
dieser Kategorie gelagert, dann steigen die Lagerhaltungskosten.
Bei einer zu geringen Lagerung kann es zu Engp ssen innerhalb
der Produktion kommen.
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STUDIUM "2*
PLUS

DUALES STUDIUM

Aufgabe:

Erstellen Sie fr einen typisierten Lebensmitteldis counter eine
angenommene ABC-XYZ-Analyse und nennen Sie fr jede s Feld der
Matrix Beispielprodukte.

Welche Konsequenten kann die Auswertung fr das
Beschaffungsmanagement des Unternehmens haben?

Erarbeiten Sie m gliche Ma nahmen.

2\
$

@B e " # P % &% & ( ) * )

eratung GmbH



