Betriebswirtschaftliche Unternehmensthrung

Lehrveranstaltung Werner-von-Siemens-Schule

Grundlagen der
Betriebswirtschaftslehre
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung

In unserem Vortrag moéchten wir IThnen folgende

Fragen zum Thema ,,Controlling™ beantworten:

1. Was ist Controlling?

2. Warum bendotige ich als mittelstandischer
Unternehmer Controlling?

3. Wer macht Controlling? (Verantwortung)
4. Wie hoch ist der Aufwand fiur Controlling?

5. Wie mache ich Controlling?
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Leitsatze:

~Nur wer sein Ziel kennt,
kann in die richtige Richtung gehen®

oder

~Wer nicht plant, wo er hin will,
kommt irgendwo oder nirgendwo an
— nur nicht da, wo er ankommen will- "
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Controlling ist die ergebnisorientierte Koordination
von Planung und Kontrolle, einhergehend mit

transparenter Informationsversorgung. (Horvarth)

Allgemeines Steuerungsinstrument der Unternehmensleitung

1. Festlegung der Zielsetzung und Planung der daftr
notwendigen MalRhahmen

2. Soll/Ist-Vergleiche und Analyse der Abweichungen

3. Malnahmen zur Gegensteuerung
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Warum Controlling?

>

Das Unternehmen in seinem Gesamtzusammenhang
erfassen und verstehen

FrGhwarnung, die eine rechtzeitige Erfassung
relevanter Veranderungen sicherstellen soll

laufende Analyse und Bewertung des Unternehmens

Gerichtetes Wachstum, ohne den Uberblick zu
verlieren

Verbesserung des Bankenratings durch den Einsatz
von Controllinginstrumente
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Typische Probleme beim Controlling Berating G

Kein Controlling vorhanden

Keine Zeit (,lastiger Papierkram®)
Das Unternehmen lauft ,zu gut”
Kein Problembewusstsein (alles im Kopf)
Mangelnde Erfahrung (Management by Kontoauszug)

Keine klaren Kostenstellen/falsche Schlisselung
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Plan: Das , Starter-Paket" Controlling S—

Geschaftsplan (3-5 Jahre)

Finanz- und Erfolgsplanung fir das kommende Jahr
Kurzfristige Liquiditatsplanung

Notfallplan

Plan

NN N N

2 Zeitnahe/aktuelle Buchhaltung (Uberblick tber die

Ist Vermogens- und Ertragslage)

2 Sonstige Zeitnahe Auswertungen

72 Regelméaliger Soll/Ist-Vergleich
2 Fortschreibung der Planung (Forecast)
72 Liquiditatskontrolle

Analyse
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,Starter Paket" |
Geschafts-, Finanz-, Erfolgsplan

Geschaftsplan

v
v

v
v

Unternehmensbeschreibung

Produkte/Dienstleistungen/
Markt/Kunden/Konkurrenten

Marketing/Vertrieb
Realisierungsfahrplan

Finanzen/ Planrechnungen

v

NN XX

Finanzierungsvorschau

Ertragsvorschau und Cash-Flow-Planung
Liquiditatsplan

Ermittlung Privater Lebensbedarf
Mindestumsatzkalkulation
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”Starter Paket“ I I : NOtfa“plan 6Berofung GmbH

Pramisse: Die Liquiditat sollte fir mindestens drei

Monate gesichert sein!

» Individuelle Reaktion auf Bedrohungen
unter Berucksichtigung privater Reserven

> Plan ,B":
Schneller Ausstieg falls erforderlich
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Ist: Die Finanzbuchaltung Berating G

Geschaftsplan (3-5 Jahre)

Finanz- und Erfolgsplanung far das kommende Jahr
Kurzfristige Liquiditatsplanung

Notfallplan

Plan

NN N N

2 Zeitnahe/aktuelle Buchhaltung (Uberblick tber die

Ist Vermogens- und Ertragslage)

72 Sonstige Zeitnahe Auswertungen

72 Regelmaliger Soll/Ist-Vergleich
2 Fortschreibung der Planung (Forecast)
72 Liquiditatskontrolle

Analyse
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Grundsatze ordnungsgemaler Buchfuhrung seraung GmbH

> Ubersichtlichkeit: Ein sachverstandiger Dritter muss sich
IN angemessener Zeit einen Uberblick verschaffen kdnnen

> Vollstandigkeit: Alle buchungspflichtigen Geschafts-
vorfalle missen richtig und vollstandig erfasst sein

> Ordnung: Geschéaftsvorfalle mussen immer richtig
zugeordnet werden

> Zeitgerechtheit: Die Geschaftsvorfalle sind zeitgerecht
zU erfassen

> Nachprufbarkeit: Buchungen mussen durch Belege
nachgewiesen werden

> Richtigkeit: Eintrage durfen nicht nachtraglich verandert
werden
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Die Kur: Analyse Sercting Grmbi

Geschaftsplan (3-5 Jahre)

Finanz- und Erfolgsplanung far das kommende Jahr
Kurzfristige Liquiditatsplanung

Notfallplan

Plan

NN N N

2 Zeitnahe/aktuelle Buchhaltung (Uberblick tber die

Ist Vermogens- und Ertragslage)

2 Sonstige Zeitnahe Auswertungen

72 Regelmaliger Soll/Ist-Vergleich
72 Fortschreibung der Planung (Forecast)
7 Liquiditatskontrolle

Analyse
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Analyse

Weicht Ist
von Plan ab?

Sind
Bestandskunden
abgesprungen?

Wurden keine
Neukunden
akquiriert?

Wird die War die
| Planung Planung zu
Ubertroffen? vorsichtig?
War der
Umsatz
[ | niedriger als
geplant?
Wird die
— Planung nicht -
erreicht?
Waren die
|| Kosten
hoher als
geplant?

Sind die Preise
gefallen?

.

Personalkosten

Fremdleistungen

Marketing

Kfz-Kosten
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- Markttendenz?
- Konkurrenz?
- Substitute?

- Kunden?
- Marketing?
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Wer ist fur Controlling verantwortlich: beratung G

In kleineren Unternehmen:
> Unternehmer ist fur Controlling verantwortlich

In grol3eren Unternehmen:

» Daten werden in Abteilungen erstellt und an
Unternehmer weitergeleitet
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Controllinginstrumente 22—
« Ertragsvorschau « Kennzahlen
« Soll-Ist-Vergleich « Strategisches Controlling
e Liquiditatsplanung « Auftragsuberwachung
« Unternehmenscheck « Controlling-Blatt

« Kostenstellenrechnung « Weitere Instrumente
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Ertragsvorschau Berctung G

] Datsi Beabsiten Ansicht Einfigen Fomat Estias Daten Ferster 2 -8 x
A [ 58 | c | D \ E [ F [ & [ W [ F
7
5 [Ertragsvorschau 2006 bis 2008 |
| 9
10
11 [2006 (Juni - Dez) | 2007] 2008]
12
13
14 Umsatzerldse 56.148,50 173.553,00 18049512
15 Gesamterlése 56.149,60 173.553,00 180.495,12
18 ¥Wareneinsatz 13.25128 40958517 42.596 85
o
21 |Rohertrag 42.898,22 13259449 137.898,27
22 [Kosten
23 |Personalkosten 16.500,00 42.900,00 42.900,00
24 | Raumkosten 275310 7293307 7.707 .30
25 |Versich./ Beitrage / Abgaben 132417 2.270,00 227000
26 |KFZ-Kosten 1.400,00 2.400,00 2.496,00
27 |\Werbe- Reisekosten 4 800,00 10.000,00 1040000
28 |Kosten der YWarenabgabe 0,00 0,00 0,00
29 | Abschreibung 9.307 88 15.956,36 15.956 36
30 |Reparaturen und Instandhaltung 700,00 1.200,00 124800
31 |sonstige Kosten 5.00500 580,00 892320
32 Summe Kosten 47.290,16 90.599,66 91.900,86
33 |Betriebsergebnis -4.391,93 4199483 45.997 41
34 | Zinsaufwendungen langfristig 273865 4 694,83 4401 41
35 | Zinsaufwendungen kurzfristig 1.309,62 291,13 0,00
36 |Vorldufiges Ergebnis £.440,20 36.908,87 41.596,00 i
37 |+ Abschreibung 9.307 88 15.956,36 15.956 36
38 |+ Zinsen langfristig 273865 4.694,83 440141
39 |+ Darlehensaufnahme 93.896,64 0,00 0,00 |
g start| [E]Posteingang - Microso..| gHiEigenargarisation clss..| §BZstten und Auslagen .. | ‘I Prsentationen | ElMiciosott PowerPoint_ [ Microsaft Excel - . | SEMEER 0334

In der Ertragsvorschau wird die Umsatz und Kostenstruktur fur die
Zukunft geplant
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@ Datei  Bearbeiten  Ansicht  Einfligen  Format  Extras  Daten  Fenster 2 -8 X
B c D E| F | G \ H =
2
. kumuliert Plan kumuliert . Abwelchung
Bezeichnun, Abweichun
3 g Jul 2005 Jul 2005 9 prozentual
6 | Umsatzerlose 147.383,53 115.500,00 31.883,53 2760%
10 |Gesamtleistung 147.383,53 115.500,00 31.883,53 27,60%
1
14 |Rohertrag 147.383,53 115.500,00 31.883,53 27,60%
16 | So. betr. Erlése 2.169,67 !
18 |Betriebl. Rohertrag 149.553,20 115.500,00 34.053,20 29,48% !
20 |Kostenarten:
21 | Personalkosten 90.879,90 80.087,00 10.792,90 13,48%
22 | Raumkosten 560,00 560,00 0,00 0,00%
23 | Betriebl. Steuern 108,00
24 | Versich./Beitrage 1.831,87 1.140,00 691,87 60,69% |
26 | Kfz-Kosten (0. St) 6.099,80 3.200,00 2.899,80 90,62%
27 | Werbe-/Reisekosten 2.976,29 3.150,00 -173,71 -5,51%
28 | Abschreibungen 2.183,21 742,00 1.441,21 194,23%
31 | Sonstige Kosten 4.388,10 5.600,00 -1.211,80 -21,64%
37 |Gesamtkosten 109.027,17 94.479,00 14.548,17 15,40%)
34 |Betriebsergebnis 40.526,03 21.021,00 19.505,03 92,79%
36 | Zinsaufwand 104,18
37 | Sonst. neutr. Aufiw 140,00
38 | Neutraler Aufwand 244,18 0,00 244,18
40 | Zinsertrage 812,92

il Start| [©]Posteingang Mi..| gRiEigenorganisatio... | (3 Prssentationen | [E] Microsalt Pawer... | 0 KandeiRechnun. | [ Controllingrep. . [E]0000010R,
Der Soll-Ist-Vergleich bietet die Grundlage fur die detaillierte Analyse
des Zahlenmaterials.
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Branchenvergleich

£ Datel Bearbsiten Amsicht Einfiigsn  Fomat Estas  Daten  Fenster 2 -8 x
A | B | D | F | H [ =
| 8 2004 2003 2002
| 10 Bezeichnung kumm.Wert kumm.Wert kumm.Wert Branche
|11 Jan.-Dez. Jan.-Dez Jan.-Dez
| 12 |Umsatzerlése 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
13 Best.verand.FE/UE 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
| 14 |Gesamtleistung 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
15 Mat./Wareneinkauf 58,13% 62,70% 62,90% 70,69%
| 16 |Rohertrag 41,87% 37,30% 37,10% 29,04%
17 |Sonst.betr.Erlése 0,00% 0,54% 0,62% 0,55%
_‘II_ES,_ Betriebl. Rohertrag 41,87% 37.84% 37.72% 29,59%
| 20 | Kostenarten:
| 21 |Personalkosten 16,92% 16,16% 15,36% 15,21%
| 22 |Raumkosten 3,00% 3,95% 2,54% 4,58%
| 23 Betr. Steuern 0,33% 0,32% 0,63% 0,06%
| 24 |Versicherungen/Beitr. 0,71% 0,72% 0,94% 0,59%
| 25 |Besondere Kosten 0,00% 0,00% 0,00% 0,05% | |
| 26 Fahrzeugkosten 2,86% 2,03% 1,54% 0,87%
| 27 |Werbe-/Reisekosten 2,30% 2,49% 2,36% 2,02%
| 28 | Kosten der Warenabgabe 0,00% 0,00% 0,01% 0,27%
| 29 |Insth.NWerkzeuge 0,05% 0,01% 0,00% 0,14%
| 30 |Abschreibungen 1,33% 1,49% 1,44% 1,04%
31 Sonstige Kosten 2,30% 1,64% 1,56% 2,32%
32 Gesamtkosten 29,80% 28,79% 26,39% 27,15%
33 Betriebsergebnis 12,06% 9,04% 11,33% 2,44% |
#histart| [E]Posteingang .| g Eigenorganis.. | Sy Présentationsn | [E]Microsot Po... | @ KanelsiRech.. | E]Contolingrsp...| Ej0ooo0ior [[Ejococonz. | | EEHER=IED 0306

Abweichungen gegenutber den durchschnittlichen Branchenzahlen
geben Hinweise auf eventuelle Schwachstellen im Unternehmen.
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Auftragssteuerung Berctung G

@ Datei  Bearbeiten  Ansicht  Einfligen  Format  Extras  Daten  Fenster 2 -8 X

A B | C \ D | E | F \ -
1
2 Auftragssteuerung
3
4 |Projekt Jan. Feb Mrz Apr Mai
5
6 Kunde 1 500,00
7 Kunde 2 1.800,00 !
8 Kunde 3 2.300,00
9 Kunde 4 630,00
10 |Kunde 5 2.300,00 600,00 1.500,00
11

12 |abzurechnen 2.300,00 1.230,00 1.800,00 2.800,00 1.500,00 4

13

14

15 1.500,00|der Umsatz ist in dem entsprechenden Monat geplant

16 1.500,00| Rechnung wurde geschrieben

17 1.500,00| Rechnung wurde bezahlt

18

19

20 ‘
i start| [OlPasteing...| gREigenorg..| g5 Zeien u. | C3Prdsena..| [ Microsch..| EKanzi... | EKancki... |[ElAuttrag...

excel-Tabelle zur einfachen Erfassung und Steuerung von Auftragen,
Rechnungstellung, Zahlungseingangen usw.
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Liquiditatsplanung

fiE] Datel Beabeiten Ansicht Einfligen Fomal Esiss Daten Fenster 7 -@ X
i ) E | = [ =] | E | F | [E] | H | | 4 | Ko 4]

’

3 | KW 25 [kani 26 [rani 27 [rani 28 [kai 29 [kai 30 [k 31 [kai 32 [kaai 33 [koni 34

3 |Einzahlungen

0 _|Kunden isep Blatf) 26 BOT 934 20000 40500 4000 o 1?EIM o 91.000 3L

1 |Zuschiisse Arbeitsamt (am 06} 1872 1872

12 |Kdrperschaftsteuer 5.000

12

1

5 |l. Summe Einzahlungen 26.607 9239 21.872 40.500 5.000 5.000 18.872 [*] 91.000 39,

1

7 |Auszahlungen

1®

18 |WWareneingang (sep Blatt) 14897 3.903 6.491 18367 2250 2878 7702 o 41.495 17

20

21 |Lohnauszahlung (am 05 10.000 5.000

22 |Lohnsteuer (am 10.) 2.000 1.500

23 |Sozialversicherung KW RY AY.PY (am 15.) 6.000 2500

24 |Berufsgenossenschalt (quartal) 720

25 [Migte 3700 3700y

26 |Strom (am 10.) 1400 iy 00|

27 |Heizdl (nur im Winter)

28 |Gewerbemill {guaral} 63

28 |Versicherungen Ziricher (im guartal} 1125

30 |Telefon/ Internet zum 15.) 200 300

A |Handy (zum 4.) 30 30

3z | Leasing (zum 01.) 359 359

33 |Kfz Versicherung ¢jahrlichy

34 |Kfz-Steuer (jahrlich)

35 |ITd KIZ-Kosten (pauschale) 150 150 150 150 150 150 150 150 160

36 |(pauschale) 250 250 250 250 250 250| 250| 250| 250

37 |Kopiergerdte Service guartal 104

38 |Computer Service quartal 382

33 |Steuerberater Abschluss 2874

40 |Beratungskosten 2.302

41 |sonstige Kosten (Pauschale) 100 100 100 100 100 100) 100 100 100

42 |Zinsen Kk 141 _| _| 110

45 |Zinsen Gesellschafer (quartal) 1.850 | | |

46 [Fremdarbeiten (im Augush 5.000] 5.000] 5.000

47

48 |USt-Zahllast (+) oder Erstattung & (am 3.000 =

49 [Il. Summe Auszahlungen 15.397 12.023 17.021 28.282 11.142 3378 22.291 8.100 51.688 21

_|—95n

51 |Liquiditatssaldo (A22-A40+A42) 11.211]  -11.034] 4.851]  12.21g] -6.142] 17.

d -2.316 :

Die wesentliche Zielsetzung der Liquiditatsplanung besteht darin, die
Notwendigkeit der Beschaffung von Finanzierungsmitteln mit
genugendem zeitlichen Vorlauf zu erkennen.
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] Datei Beatbsitsn  Ansicht  Einfiigen  Fomnat  Exttas  Disgramm  Fenster 2 -8 x
B Ic] 8] E F | G I H =
Liquiditat Dezember 2005
L1
2
. kumuliert kumuliert .
B hi Aby hi
3 ezeictmung Dez 2005 Dez 2004 welchung
| B |Fi am Beginn der Periode _60.907,28 _25.073,78 583350 Monatliche Liguiditatsentwicklung
8 Einzahlungen wvon Kunden 4534.181,50 438.633,03 55,548 47 -‘
9 |- suszahlungen an Lieferanten 38271114 373.841,72 18.869,42 [
10 |- Auszahlungen an Beschatigte 9657 50 0,00 9657 50
11 |+ sonstige Einzahlungen 0,00 2.385,79 -238579 -20000
12 |- sonstige Auszahlungen 10,878 57 30.342,14 -10.463,57 ;
| — -40.000 4/
15 |Cashflow Ifd. igkeil 71.934,29 36.831,96 35.009,33|
17 | Einzahlungen aus Eigenkapitalzufihrung 243211 13.686,46 -10.254,35 60000
18 |- Auszahlungen an Unternehmer 59289 63 B86.646,49 -27.346,86
20 - Auszahlungen aus Kreditilgung -22.034,93 -30.880,83 g.adg00 M
22 |Cashflow Finanzierung -33.832,59 -42.079,10 E.24ﬁ,51\ 400,000
24 | Einzahlungen aus Yerk.v. Sachaniagen 7.758,63 16.594,83 -8.836,20 dan ot e
25 |- Auszahlungen fiir Invest. Sachanlagen 3170,34 4718419 -44.013,85 ‘ ,,,,,,, Finanzmittel + Forderungen aus Lu L Werbindlionkeiten
33 [Cashflow aus Investition 4.588,29 -30.589,36 35.177,65\ ‘7 ~  _ Finanamittel » Forderungen aus LuL_
& Veranderungen 42.689,99 -35.833,50 78.523,49 .
gé F am Ende der Periode -18.217,29 -60.907,28 42.689,99 o Monatl. Entwicklung Cashflow / Betriebserge
39
Finanzmittel 000
Rl rordeungenaus Ll WESSSRElEEESd 998570 JBAAE o |
Finanzmittel I
+ Forderungen aus L.u.L 10.000 \ R . —
41 |- verhindlichkeiten aus Lu.L. -93.542,21 -90.308,99 -3.235,22 /_\ I N
a i
42 L] v ‘7‘5\./
43 -10.000
e A
L 20,000 ! {
£ 00 Y i
|48 40000
an tan lan 0 i

e
g start| [©]Posteingana - .| g Eigenaiganisa .| B Zeiten und Au..| 3y Présertstionen | [fE] Misrosolt Pow...| B)00000FBY - M..| @ Karcleiflech... |[E Microsot E.. | SEEEERE 1141

Ubersichtliche Darstellung der Liquiditatsentwicklung inkl.
Investitionen, Finanzierungen und Privatentnahmen
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Unternehmenscheck

S Datsi Beatbsiten Ansicht Einfiigsn Formal  Estras  Daten  Fenstsr 2

A [ B [ c [ o [ E T F ] G
7 |Verhiltniszahlen
8 | 2000 \ 2001 2002 2003 2004 2005 (BWA)
9 | Materialaufwandsatz 30% 38% 37% 35% 23% 399%
10 Perscnalaufwandsatz 4196 31% 52% 48% T5% 49%
11 Betriebsaufwandssatz 129 20% 12% 20% 14 % 8%
12 |Umsatzrentabilitat 159 11% -1% 0% 0% 3%
ER
|14
15 Verhéaltniszahlen
16
LT anes
% 70% N
(20 | ™ < —
|29 £0% e ™~
31 / ——
(22| 0%
L2 H e —_— o
23 ° e
[5a | 20%
—— ———
25 10% —
26 | 0% ‘ :
? _10% 2000 2001 2002 2002 2004 2005 (BYWA)
238
29 -
T Materialautwandsatz Personalaufwandsatz
21 Betriebsaufwandssatz —— Umsatzrentabilitat
32
33 Anmerkungen:
24 Personalkosten sind weit Uberproportional gestiegen.
35 Materialquote hat sich gesunkenen Umsatzen angepasst
26 Umsatzrentabilitat ist seit 2002 unbefriedigend
37 |In 2005 Verbesserung der Kostenstrukiur

g start| [5]Pasteingana - Microse...| g5 Eigenorganisation clas..| §BZsiten und Auslagen ... | 3 Présentationen | [El Micrasait Paweraint | [T M

Im Unternehmenscheck werden die Unternehmenszahlen auf
Auffalligkeiten und Schwachstellen untersucht
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Kennzahlen -

] Datsi Bestbeiten Ansicht Einfiigen Fommat Esttas  Daten  Ferstsr 2 -8 x
A \ B \ c [ o T E T F T & [T H T 3

N -

lo | [ Richtwerte 2001 2002 2003 2004 |

| 10 Kennziffern zur Rentabilitét

11

[ 12| - Gesamtkapitalrentabilitat optimal = 15% 5.56% B 80% 231% 141%

[ 13 kritisch < 12%

l = Rendite des eingesetzten Gesamtkapitals (Rol-Quote). Die GKR mufi Uber dem Zinssatz flr das Fremdkapital liegen.

15

119 - Netto-Umsatzrendite 27% A11,0% 53% 53%

[20 | = Gewinn x 100 : Gesamtleistung

21

Filr Kapitalgesellschaften sind YWerte » 4 % optimal. Werte unter 2,5 % sind kritische Werte.  Fir Personengesellschaften sind
22 |optimal > 10 % und kritisch < 5 %

23

| 24 Kennziffern zur Liquiditét

25

|26 - Liquiditat 2. Grades Uk = 100 % 102% 83% 113% 125%
| 27 | = (Umlaufvermagen : kurzfristige Yerhindl optimal rd. 120 %

(28] x 100) kritisch < 115 %

Diese Kennziffer mu® = 100 % sein. Optimal liegt diese Kennziffer bei > 120 %, Werte < 120 % signalisieren eine
angespannte Liquidiat. Inshesondere die Banken achten strikt auf die Einhaltung dieser Finanzierungsregel. Diese Kennziffer sagt
29 |aus, inwieweit durch den ROckflu® des Umlaufrermigens die kurzfristigen Werbindlichkeiten abgebaut werden kannen.

30
E - Debitorenlaufzeit {in Tagen) rnax 20 Tage 34 a1 a4 16
| 37 | = Warenforderungen x 360 Tage Bau 40 Tage
38|  Mettoumsatz.
)
[ 40 | Gibt die Dauer der Kundenkreditinanspruchnahme wieder. Positive Entwicklung. Kunden bezahlen recht schnell

41
|42 - Reichweite der Lagervorrite (in Tagen) rax 18 Tage 73 o6 76 101

| 43 | = Warenvorrate x 360 Tage : Materialaufiwand pra Jahr in Euro I ! =

44

[ 45 Gibt an, wie grot die Lagerbestande im erhaltnis zum Tagesverbrauch sind
| 46 | Zu hoher Lagerbestand. Muss méglichst reduziert werden,

A
| 48 | Analyse der Produktivitit und Wirtschaftlichkeit
49
54 - Mitarbeiterproduktivitat Optimal 146709 113.683 85862 84120

55| = Umsatz oder Gesamtleistung : Anzahl der Mitarbeiter.

— = . = . F  ErEa

Kennzahlen fuhren die Fulle der in Unternehmen vorhandenen Zahlen,

vornehmlich Werte aus dem Rechnungswesen auf jeweils einen Wert
zusammen und geben damit eine kurze und knappe Antwort.
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung

Kostenstellenrechnung

1
Konsolidier-
ungsebene

(Bereich)

Schema Kostenrechnung Mustermann

| Bereich 1 ‘ | Bereich 2 | | Bereich 3 ‘ ‘ usw. USW.

Einahmen pro Kostenstells
- direkte Kosten

= Ergebnis je Kostenstells

2.
Konsolidier-
ungsebene

{Kosten-
stellen)

| Filiale 1 \ \ Filiale 2 H Filiale 3 || usw | —— jeweils Filalen

Einahmen pro Kostenstelle
- direkte Kosten
-Personalkosten

= Ergebnis je Kostenstells

Hilfskosten-
stellen

2o

Mitarbeiter Lt Stundenaufzeichnung (z B 10 Std 4 50 - € = 500 - €)

Yerteilung nach festen oder variablen Schldssel

Lt. Stundenaufzeichnung {z.B. 5 Std 4 200,- € = 1.000,- €)

Verrechnung uber monatlich durchgefuhrte Innerbetriebliche Leistungsverrechnung oder Umlagen
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Beratung GmbH

Um die Frage "Wo sind die Kosten angefallen?" zu klaren, werden die Kosten
auf Betriebsbereiche aufgeteilt. Durch die Kostenstellenrechnung wird die

Wirtschaftlichkeit einzelner Bereiche kontrolliert
exact Beratung GmbH, Karl-Kellner-Ring 23, 35576 Wetzlar
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung

Strategisches Controlling:
z.B. Portfolio-Analyse
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Beratung GmbH

E@ Datei  Bearbeiten  Ansicht  Einfiigen  Format  Extras Daten Fenster 7 -8 X
A \ B I E | E | [ H ] I =
1 |Arbeitsblatt: Portfolioanalyse
| 2 |Mandant: Mustermandant ~
| 2 |Datum: 12.09.2005 &<
4
5 Bewertung
5 |Produkt Marktanteil |Marktpotential Starke 7
7 |Produkt 1 1 2 2
2 E:Z:ES i z'i ; 2 . "Machwuchsprodulite” "Stanprodulite"
10 |Produkt 4 2 5 0
11 |Produkt 5 3 5 0
12 |Produkt 6 2 3 0 7
13 |Produkt 7 1 4 0
|14 E
i"“achwuchspruduk{e"- Produkte, die sich bei zunachst geringem eigenen g 41
i Marktanteil in einern Markt mit hohern Wachsturn befinden e
i Sie erwirtschaften erst eine geringe Rendite und bendtigen hohe finanzielle Mittel g
18 g7
E "Starprodukte” - Produkte, die sich bei hohem eigenem Marktanteil in einem guten
| 20 |Markt mit waitarhin hohem Potential hefinden
A Sie erwirtschaften eine Gberdurchschnittliche Rendite und bendtigen weiterhin 27 b
| 22 |finanzielle Mittel und Investitionen
= 14 ‘Problemprodulite” 'Cashprodulite”
| 24 |"Cashprodukte” - Produkte, die gich bei hohem eigenen Marktanteil in sinem Markt
235 |mit wenig Potential und ricklaufigen Margen hefinden
| 26 |Sie emwirtschaften aine hohe aber ricklaufige Rendite. Es ist nicht sinnvoll in diese
| 27 |Pradukte stark zu investieren. 0 ! ' ' !
| o5 | 1] 1 2 3 4 1]
E “Problemprodukte” - Produkte, die sich mit geringem Marktanteil in sinem Markt relativer Marktanteil
ﬂ mit wenig Patential und geringem Marktwachstum befinden
i Diese Produkte erwirtschaften keinen finanziellen Uberschul® und verursachen
| 32 |Verluste I .I
a3

i
§a5lall| Pﬂsle\ngan |ﬁEmelTaha\ IﬁE\ganﬂrgam I@Bnefl:nnlm\ |Eﬂntm|||ng |@exact8&lat |@Hechtsfﬂrm IMn:lnsnﬂF' |Mi|:m:nfl... 3%@ 15:40

Aus der Analyse der strategischen Position eines Produktes werden
Empfehlungen fur das weitere Vorgehen entwickelt
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung

Controllingblatt

] Datei Bsabsitsn Ansicht Einfiigen Format Esttas  Daten  Fenstsr 2 -8 x
= B \ c T D T E \ F \ G [ H ] =

1

12 Okt 05 Moy, 05 Dez. 05 Jan. 06 Feb. 06 MWirz. 06 Apr. 06 Wlai. 0
13 Kasse 282132 13.070 52 1.582,70 12.378 .02 24 661,58 16.228 50

14 Bank 96,397 55 75.999 54 £4.630,48 £8.770,76 4304329 55.008,19

15 | Liquiditat 99.318,87 90.070,08 66.213,18 81.148,78 B87.70487 [ 71.23469

16

17 | Gesamtkosten 5748768 $8.393 68 11516930 7947733 TEO1563 | 92488,83

13

19 | Vorldufiges Ergebnis 15.657.96 -2611.05 3.857 49 430562 -8.030,92 6.206,86

20

21 [Verbindlichkeiten aus L)  54.735,02 7168822 4219917 3460571 4045135 | 36.080,39

2

23 |Umsatzerlése 128.551,29 146.507 92 177.74545| 13556929 130.856,75 | 149.354 .50

24

25

200.000,00

. /—-\
o ‘W

50.000,00

o e mm——— o

Old 05 Mov 05 Dez 05 Jan 08 \PE!:'UB""—" Mrz 06 Apr 06 I D6 Jun 0§ —

[ e e e Y P P P P P P P ey
o8 ~I|3 | (L R = 5O @ e o1 B QR = O|w | g

4 4 » i} Controllingblatt IENN L'J

Ubersichtsblatt zur Erfassung der wichtigsten
Unternehmenskennzahlen im Zeitverlauf.
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung

Weitere Controlling-Instrumente

YV V V VY V V

ABC-Analyse
Deckungsbeitragsrechnung
Break-Even-Analyse
Kunden-Analyse
Konkurrenz-Analyse
SWOT-Analyse
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung
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Controlling der exact Beratung Seraung GmbH

taglich
v Kontostand uUberpruifen
v' Zahlungsein- und —Ausgange kontrollieren
v Auftragssteuerung aktualisieren

monatlich
v' Buchhaltung zeitnah erstellen
v Soll-Ist-Vergleich erstellen
v’ Zeitreihen analysieren
v' Wichtige Kennzahlen analysieren
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung
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Controlling der exact Beratung Seraung GmbH

pro Quartal
v erreichen der Jahresziele tUberprifen
v’ Strategieplanung auf den Prifstand stellen
v Quartalsziele definieren

jahrlich

v' Planungstag mit Mitarbeitern aul3er Haus
Planzahlen erarbeiten
Unternehmensziele fur folgendes Jahr definieren
strategische Unternehmensentwicklung planen

AN N NN

Gesprach mit Hausbank, Ratingergebnis erklaren
lassen
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung

Zielsystem

Ziel:

Liquiditat von xxx TEuro
(Kasse, Bank, Darlehen)

Ziel:

Umsatz von xxx TEuro

Zielerreichung:

Zielerreichung:

|. Quar. Il. Quar. |III. Quar. [IV. Quar. |. Quar. 1. Quar. |III. Quar. [IV. Quar.
XXX XXX
Ziel: Ausbau Arzteberatung Ziel: Unternehmergesprache
2 Auftrége in 2007 5 Gesprache in 2007
Zielerreichung: Zielerreichung:
I. Quar. Il. Quar. [Ill. Quar. [IV. Quar. I. Quar. Il. Quar. |[Ill. Quar. |IV. Quar.
Ziel: newsletter Ziel: Schulungen
1000 Abonennten 4 Vortrage
Zielerreichung: Zielerreichung:
|. Quar. Il. Quar. [lIl. Quar. [IV. Quar. |. Quar. II. Quar. |[lIl. Quar. IV. Quar.
880 1 IHK
Ziel: 1 Strategieberatung CJ\ Ziel: Borse:
30 Eintrage
Zielerreichung: Zielerreichung:
|. Quar. Il. Quar. |III. Quar. [IV. Quar. |. Quar. II. Quar. |[lIl. Quar. IV. Quar.
1 <
Beratung GmbH
Ziel: Borse Ziel: Borse:
5 Werbepartner 15 Premiumpartner
Zielerreichung: Zielerreichung:
I. Quar. Il. Quar. [Ill. Quar. [IV. Quar. I. Quar. Il. Quar. |[Ill. Quar. |IV. Quar.
Ziel: Raumfindung Ziel: Weiterbildung
1 Seminar pro MA
Zielerreichung: Zielerreichung:
I. Quar. Il. Quar. [lIl. Quar. [IV. Quar. |. Quar. II. Quar. |[lIl. Quar. |IV. Quar.
AB/JP  |JO/DO
Ziel: Empfehlungen Ziel:
Zielerreichung: Zielerreichung:
I. Quar. Il. Quar. |III. Quar. [IV. Quar. |. Quar. II. Quar. |[lIl. Quar. |IV. Quar.
XXX

exact Beratung GmbH, Karl-Kellner-Ring 23, 35576 Wetzlar

Maibachstr. 11, 35683 Dillenburg

AN
C
@)
e'

Beratung GmbH

Folie 30



Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung
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MalRnahmenplan Berating G

Was nutzen Analysieren, Interpretieren und Planen,
wenn keine Umsetzungsmalinahmen folgen?

MalRnahmenplane helfen:
> Ubersicht Uber Aufgaben und Verantwortung zu erhalten
» Zeitliche Ablaufe zu planen

» Erfolge/Umsetzung zu kontrollieren
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Betriebswirtschaftliche Unternehmensthrung

MalRnahmenplan

Mandant:
Mustermann

MaBnahmenplan

Ziel der Beratung:

Unterziel:

letzte Aktualisierung:

Datum

MaBnahme

Verantwortlich

erledigen
his

Potential
pa.

Status

anzer Bidschim schlieBen
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Beratung GmbH

Umsetzungsmalnahmen mussen Idealerweise schriftlich in einem
MalRnahmenplan mit Datum und Verantwortungsbereich festgehalten werden.
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung

Unternehmens-
steuerung
In der Krise
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Betriebswirtschaftliche Unternehmensftlhrung

Pleiteursachen in 2o

80
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60 -
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40
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6,0

15,4

20,9

23,9

Quelle: www.bmwi.de

61,0
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Méangel beim Personal
AuRere Einflusse

B Geringe Betriebsleistung
Personlichkeit/Familie

M Schlechte Planung

B Unzureichende
Qualifikationen

B Zu wenig Informationen

Falsche Finanzierung
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung

Ko
or
Beratung GmbH
Krisenphasen
. . vorgelagerte
Strategiekrise Krisenursachen

® [alscher Standort
e Falsche Produktpolitik

A 4

. cp-aas - Latente
Erfolgskrise / Rentabilitatskrise Krise

e Umsatzriuckgang l
e Kostensteigerung

_ oL _ Manifeste
Liquiditatskrise Krise
e Verbindlichkeiten ohne Deckung
e KuUrzung der Kreditlinie ,nsgh,enz
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Betriebswirtschaftliche Unternehmensftlhrung

X
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@ Beratung GmbH

Typische Krisenentwicklung

.

\/ -

Phase 1 Phase 2 Phase 3
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung
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Sofortmallinahmen gegen Zahlungsunfahigkeit

« Bareinlage

« Verkauf von Vermogensteilen

« Bestands-Sonderverkauf

« Einholen von Forderungen (Inkassofirmen?)
« “frisches” Beteiligungskapital besorgen

« Verkauf und dann Leasing von Objekten
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung
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Kurzfristige Ziele (Schaffung von Liquiditat)

« Einigung mit Kreditinstituten (“Stillhalten™)
* Ruhigstellung grol3er Lieferanten
« Verhandlungen mit Factoring-Instituten
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Mittelfristige Ziele (Konsolidierung)

« Kostensenkung (Investitionen, Einkauf etc.)

« Aufbau eines effizienten Mahnwesens

« Einfuhrung einer leistungsbezogenen Vergutung
* Fremdleistungen intensivieren bzw. abbauen

« Optimierung der Lagerbestande

« Optimale Laufzeiten, Schichten, Ablaufe

« Buchhaltung im Unternehmen durchfihren
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung
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Langfristige Ziele (Starkung)

* Neue Struktur: Neugesellschafter,
Ausgliederung von Service etc.
« Standortverlagerungen, -zusammenlegungen
« Entscheidungen: selbst produzieren oder kaufen?
« Einfahrung neuer Produktionstechnologien
 Neue Produkte, Programme, Sortimente
« Veranderte Markte, Marktpotenziale
« Straffung Organisation
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Betriebswirtschaftliche UnternehmenSfUhrung
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Wir bedanken uns fur lhre
Aufmerksamkeit
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